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ՔԱՂԱՔԱԿԱՆՈՒԹՅՈՒՆ 
 
Էնգլվուդ հիվանդանոցը և բժշկական կենտրոնը (Englewood Hospital and Medical Center, 
EHMC) բուժում է բոլոր հիվանդներին, անկախ նրանց վճարունակությունից, տրամադրում է 
բոլոր տեսակի անհետաձգելի և անհրաժեշտ բժշկական օգնություն։  Այս 
քաղաքականությունը վերաբերում է միայն Էնգլվուդ հիվանդանոցի և բժշկական կենտրոնի 
հաշվեգրման և հավաքագրման բոլոր տեսակի գործունեություններին և չի տարածվում որևէ 
մասնագիտական ծառայության հաշվեգրման և հավաքագրման գործունեությունների վրա։ 
 
ԸՆԹԱՑԱԿԱՐԳԵՐ 
 
1.)     Բոլոր ապահովագրված հիվանդների հաշիվները կուղարկվեն անմիջապես EHMC-ից՝ 

հիվանդի ապահովագրական ընկերությանը։  Եթե հիվանդի ապահովագրական 
ընկերությունը մերժում է պահանջը հետևյալ պատճառներով՝  սպառված 
առավելություններ, փորձարարական, բժշկական անհրաժեշտություն, նախկինում 
գոյություն ունեցող հիվանդություն, չփոխհատուցվող ծախսեր, և այլն, հիվանդը պետք է 
վճարի համախառն վճարների չփոխհատուցվող տոկոսադրույքը, ինչպես հակիրճ 
շարադրված է Ֆինանսական օգնության քաղաքականության մեջ։ 

 
2.)     Եթե հիվանդի ապահովագրական ընկեթյունը վճարում է հայցի համար, և հիվանդի 

վճարվելիք գումարը կազմված է չփոխհատուցվող նվազեցման գումարից, 
համավճարից, կամ համատեղ ապահովագրական գումարից, ապա EHMC-ը 
կներկայացնի հաշիվը հիվանդին նշված գումարի չափով՝ որպես հիվանդի 
պատասխանատվության ապահովագրական ընկերության առջև։   

 
3.)     Չապահովագրված հիվանդների հաշիվները կրճատվում են մինչև համախառն 

վճարների տոկոսադրույքը, ինչպես նկարագրված է Ֆինանսական օգնության 
քաղաքականության մեջ։ 

 
4.)     Հիվանդների կստանան հաշվեգրման ծանուցումներ և հավաքագրման նամակներ 

EHMC-ի կողմից՝ բոլոր տեսակի մնացորդների վերաբերյալ, որոնք համարվում են 
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հիվանդի պատասխանատվությունը։  Հաշվեգրման ծանուցումները և հավաքագրման 
նամակները ներառում են տեղեկատվություն ֆինանսական օգնության առկայության 
մասին։ 

 
5.)     Ֆինանսական խորհրդատվության դեպարտամենտի աշխատակիցները կփորձեն կապ 

հաստատել հիվանդի հետ հեռախոսի միջոցով՝ $5,000 կամ ավելին չվճարված 
մնացորդների դեպքում, որոնք համարվում են հիվանդի պատասխանատվություն։  
Հիվանդի հետ զրուցելուց, նրանք կպատմեն ֆինանսական օգնության առկայության 
մասին։  Բոլոր զանգերը են փաստագրվում են ֆինանսական համակարգում: 

 
6.)     Ի լրումն ֆինանսական օգնության, հիվանդներին կառաջարկվեն վճարման պլաններ։  

Հիվանդները կարող է կատարել ամսական վճարումները չվճարված մնացորդների վրա։ 
 Վճարման պլանները հաստատվում են մեկ տարի ժամկետով:  Վճարման պլանները, 
որոնք նախատեսվում են մեկ տարուց ավելի ժամկետով, պետք է հաստատված լինեն 
Ֆինանսական խորհրդատվության կառավարչի կողմից։ 

 
7.)     Բոլոր չվճարված մնացորդները, որոնք համարվում են հիվանդների վճարվելիք գումար, 

կուղարկվեն արտաքին հավաքագրման գործակալություններին՝ EHMC-ի անհաջող 
փորձերից հետո։  Հավաքագրման գործակալությունները կփորձեն ստանալ վճարումը 
հիվանդից։  Եթե ամբողջ վճարումը չի ստացվել, ապա հավաքագրման 
գործակալությունները կտեղեկացնեն հիվանդին փոստով այն մասին, որ նրանք կարող 
են դիմել արտահերթ հավաքագրման գործողությունների (extraordinary collection actions, 
ECA), ինչպես սահմանված է IRS բաժնի 501(r) կետում, այն կարող է ներառել դատական 
գործերի հարուցում, որոնք ընդգրկում են կալանք աշխատավարձի, բանկային 
հաշիվների և Նյու Ջերսի նահանգում հիվանդին պատկանող անշարժ գույքի վրա։  
Հավաքագրման գործակալությունները առնվազն 30 օր առաջ պետք է գրավոր տեսքով 
տեղեկացնեն հիվանդին՝ մինչև ԱՀԳ նախաձեռնելը։  Հավաքագրման 
գործակալությունները կփորձեն խուսափել ԱՀԳ-ներից մինչև առնվազն 120 օր՝ EHMC-ի 
կողմից առաջին հետ-դուրսգրման հաշվեգրման ծանուցումը ուղարկելուց հետո։ 

 
8.)     Բոլոր ուղղորդումները արտաքին հավաքագրման գործակալությունների, 

հաստատվում են Ֆինանսական խորհրդատվության կառավարչի կողմից։ 
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9.)     EHMC Ֆինանսական օգնության ուղեցույցների համար՝ տե՛ս Ֆինանսական օգնության 

քաղաքականությունը։ 
 
10.)   EHMC միջոցով Նյու Ջերսի Հիվանդանոցային խնամքի վճարման օգնության 

ծրագրից/Բարեգործական խնամքի ծրագրից օգտվելու նպատակով՝ հայտ 
ներկայացնելու ընթացակարգերի համար՝ տե՛ս Նյու Ջերսի Հիվանդանոցային խնամքի 
վճարման օգնության ծրագրին/Բարեգործական օգնության քաղաքականությանը։ 

 
11.)   Այս քաղաքականությունը հասանելի է Ֆինանսական խորհրդատվության 

դեպարտամենտում ըստ պահանջի։  Այս քաղաքականությունը նաև հասանելի է 
Էնգլվուդ հիվանդանոցի և բժշկական կենտրոնի վեբ կայքում՝ www.englewoodhealth.org 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 ՀԱՍՏԱՏՎԵԼ Է՝ 

 
 
 
Warren Geller, President & CEO 

 

http://www.englewoodhealth.org/
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